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Control panel

@ Resume/Cancel button

! Attention light =
Power button
Light patterns
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Ready Processing Error, manual feed, manual Initializing, cleaning, or
cooling down

duplex, cartridge very low,
or out of paper

For a complete list of light patterns, refer to user guide on: hp.com/support.

Printer features

4 USB port

1 Output bin

2 Cartridge access door 5 Power connection

3 Front door and input tray


https://www.hp.com/support

Help for USB connectivity issues during setup (Windows)

Potential Issue Solution

HP software is unable to find the printer 1. Try searching again and wait patiently. The
software can only find the printer after the drivers
have been fully installed. This might take up to 10
minutes.

2. To check the driver installation status:
a. Open Control Panel on your Windows computer.

b. Select Devices and Printers and find your new
printer. A loading icon will be displayed during
installation. When installation is complete, you
will get a Windows notification.

3. Return to the HP software and search again.

4. Select the printer when it appears. Follow the
instructions in the software to complete setup.

Windows operating system is out of date  If the HP software is still unable to find the printer after
following the above steps:

1. Make sure your computer operating system is up
to date. If an update is available, install the latest
version.

« |f your update preference is turned off, turn on
computer updates.

* An older version of the operating system might
take longer to install drivers.

* You might need to restart your computer after
the update.

2. After the update, open the HP software and select
Add Printer to search again.

3. Select the printer when it appears. Follow the
instructions in the software to complete setup.

Help and Support D0
l - |  For printer information, troubleshooting, i
E and videos, visit the printer support website. [=:

Enter your model name to find the printer. hp.com/support

The information contained herein is subject to change without notice.


https://www.hp.com/support
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MaHenb ynpasneHua

@ KHomnka Bo306HOBUTb/0TMEHA

NHavkatop BHUMaHue

KHonrka Mutanue

CxeMbl MHAMKALLUH

CHEENUE OE

[oToB 0ObpaboTtka OwmbKa, pydHas nogaqa, NHnumanmsaums,
[BYCTOPOHHAA NeYaTb 04MCTKa W
BPYYHYH), 04EHb HU3KMIA oxnaxnaeHue
yPOBEHb TOHEpa Wn HeT
6ymarn

TMONHbIN CMCOK CXeM nHaMKauuu: hp.com/support.

®yHKUUM NPUHTEPA

1 BbIXOLHOW NPUEMHUK 4 Topt USB

2 KpbllKa goCTYyNa K KapTpuaXKam 5 Pa3beM nuTanua
3 T[lepenHas nsepLa v BXO4HOM NOTOK

OcHOBHbIE XaPaKTEepPUCTUKH

CkopocTb nevatu: 20 cTpanHuL, B MuHyTY (CTp/MuH) B dopmaTe A4, 21 ctp/MuH B popmare Letter

CpencTea Nnogayv v yknaakm 6ymaru: BXogHom notok Ha 150 NncToB, BbIXOOHOM NOTOK Ha
100 nuctoB



Momowb Npu ycTpaHeHuu npobnem c noaknoueHuem no USB Bo Bpems
HacTpoiku (Windows)

Bo3moxkHaa npobnema PelueHune

[porpamMmHoe obecnedeHne HP He 1. MonpobyrTe NOBTOPUTbL MOUCK M OOXONTECH

HaXoMT NPUHTEP

pe3ynbTaToB. [lporpamMMHoe 0becneyeHne CMOXeT
HaWTWN NPUHTEP TOMbKO NOCE MNOHOM YCTaHOBKM
[OpariBepoB. ITa NpoLeaypa MOXeT 3aHATb 4o 10
MWHYT.
2. lpoBepka CoCTOSHMA YCTAaHOBKM ApariBepa.
a. Otkpovite Manenb ynpaBneHus Ha
komnbroTepe Windows.

b. BbibepuTe YcTpOMCTBA M NPUHTEPDI 1 HAOWTE
HOBbIV NPUHTEP. Bo BpemMa yCTaHOBKM NOABUTCA
3Ha4oK 3arpysku. Mo 3aBepLIeHnn YCTaHOBKM
noasuTca ysegomnexne Windows.

3. BepHwuTecb B nporpamMmmHoe obecnedexne HP n
NOBTOPUTE MOWUCK.

4. BbibepuTe NpMHTEp Noc/1e ero NosBNeHus.
BbINOMHWTE MHCTPYKLMM B MPOrPAaMMHOM
obecneyeHmn, 4TobbI 3aBEPLLMTb HACTPOVKY.

OnepaumoHHasa cnctema Windows Ecnv nporpammHoe obecneyeHne HP Bce eLle

ycTapena

He MOXeT HaWTV NPUHTEp NOC/1e BbINOMHEHNS

BblLLENPUBEAEHHBIX AENCTBUNA:

1. Y6enuTech, 4TO ONepaLMoHHasa cMcTeMa Ha
KoMnbroTepe 06HOBMeHa. Ecnn obHoBNeHWe He
[OCTYMHO, YCTAHOBUTE CaMyHo aKTyanbHYH BEPCUHD.
¢ ECm 06HOBNEHMA BbIK/HOYEHDI, BKITFOUNTE UX.

* bonee cTapas Bepc1s onepaLyoHHOM CUCTEMbI
MOXET [oMblUe YCTaHaBNMBaTb ApaiBepbl.

* [locne 06HOBNEHWS BaM MOXKET NOHAL06UTHCA
nepesarpy3unTb KOMMbHOTEP.

2. Tocne 06HOBNEHWS OTKPOMTE MPOrPaMMHOE
obecnevenne HP 1 BoibeprTe [l06aBUTb NPUHTEP,
4TO6bI NOBTOPUTL MOMCK.

3. Bbibepute MpMHTEP NOCME ero MoABNEHMS.
BbINONHUTE MHCTPYKLMM B MPOrPaMMHOM
obecneyeHunm, YTobbl 3aBEPLLNTL HACTPOKKY.

CnpaBka M noaaepxka D100
MHbopMaLmto 0 NpUHTEpPe, COBETbI MO YCTPAHEHMH j'

HernonagokK 1 BUALOPONMKM MOXHO HaTW Ha Beb-cawTe E
noanep>xku. Ytobbl HanTV NpUHTEp, BBEAMTE Ha3BaHWe ’

Momenm. hp.com/support

HDI/IBE,ELEHHBFI B 3TOM [JOKYMeHTe MHPOPMaLMA MOXeT 6bITb M3MeHeHa 6e3 npenBapuTenibHoro ysenomMneHus.



https://www.hp.com/support
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Kontrol Paneli

@ Devam/iptal diigmesi

! Dikkat 15131

Gii¢ dugmesi

Isik Durumlan

|

O g 1< s Og
Baslatiliyor, temizleniyor

Hazir isleniyor Hata, elle besleme, elle cift
tarafli, kartus cok diistk veya sogutuluyor

veya kadit bitti

Istk durumlari listesinin tamamini gérmek icin hp.com/support adresindeki kullanici kilavuzuna bakin.

Yazici Ozellikleri

4 USB baglanti noktasi

1 Ckis bolmesi

2 Kartus erisim kapadi 5 GUg baglantisi

3 On kapak ve giris tepsisi



Kurulum sirasinda USB baglanti sorunlari icin yardim (Windows)

Olasi Sorun C6ziim

HP yazilimi yaziciyi bulamiyor 1. Tekrar aramayi deneyin ve bekleyin. Yazilim ancak
sdrlculer tamamen kurulduktan sonra yaziciyi
bulabilir. Bu islem yaklasik 10 dakika sirebilir.

2. SUrlcd kurulumunun durumunu kontrol etmek igin
a. Windows bilgisayarinizda Demetim Masasi'ni agin.
b. Aygitlar ve Yazicilar'i secin ve yeniyazicinizi
bulun. Kurulum sirasinda bir yikleniyor simgesi

gorintilenecektir. Kurulum tamamlandiginda bir
Windows bildirimi gérinttlenecektir.

3. HP yazilimina geri donin ve tekrar arayin.

4. Gosterildiginde yazicyi secin. Kurulumu tamamlamak
icin yazilmdaki talimatlari uygulayin.

Windows isletim sistemi eski Yukaridaki adimlari uyguladiktan sonra HP yazilimi hala
yaziclyl bulamiyorsa:

1. Bilgisayar isletim sisteminizin giincel oldugundan emin
olun. Bir glincelleme varsa en son versiyonu yikleyin.

* Guncelleme tercihiniz kapaliysa bilgisayar
glncellemelerini agin.

* [sletim sisteminin eski bir versiyonunda sirdcileri
yUklemek daha uzun surebilir.

¢ Gulncelleme sonrasinda bilgisayarinizi yeniden
baslatmaniz gerekebilir.

2. GUncelleme sonrasinda HP yazilimini agin ve tekrar
aramak icin Yazicr Ekle'yi secin.

3. Gosterildiginde yaziciyi secin. Kurulumu tamamlamak
icin yazilmdaki talimatlari uygulayin.

Yardim ve Destek D00
[- ] Yazici bilgileri, sorun giderme ve videolar icin yazici j'
E destek web sayfasini ziyaret edin. Yaziciyi bulmak [x=]:

icin yazicinizin model adini girin. hp.com/support

Bu belgede yer alan bilgiler dnceden bildirilmeden degistirilebilir.


https://www.hp.com/support
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backapy TakTachl

@ Xanracrbipy/Bac TapTy TyIMEC

Hasap ayaapbiHbI3 LLIaMbl —

Kyar Tyimeci

WWam ynrinepi
| NZ N2
O o< o<
[HanbiH BHaey Kate, KonMeH cany, KornmeH NHnumanmsaums,
OYNneKc, KapTpUoxK eTe Tasanay Hemece
TOMEH HEMECe KaFa3 XOK, cankblHOaTy

LLiam ynrinepiHiH ToMbIK Ti3iMiH MbIHa CinTeMeneri nanaanaHyLibl HYCKaynbliFbiHaH KapaHbi3: hp.com/support.

Mpuntep pyHKuUANapbl

1 LbiFapy Hayacbl 4 USB noptb!
2 KapTpwmoxre Ko XeTki3y eciri 5 KyaT KoCbinbIMbl

3 ANObIHFbI ecik XaHe Kipic Hayacbl

OHimMHiIH Heri3ri myMmKingikTepi
Bacbin WbiFapy Xbinoamobiebl: MudyTbiHa 20 6eT (ppm) A4 entemi, 21 ppm Kara3 popmarbl

KarazbeH xxyMblIC: 150 napak kipic Hayacbl, 100 napak, WbifbIC Hayacbl



OpHaTy 6apbicbinaa USB KypbinFbICbIH XXanFay npobnemanapsl
6o¥ibiHWwa aHbIKTama (Windows)

blkTman macene L ewimi

HP 6arnapnamanbik xacaktamacbl 1. KawTtadaH i3gen kepiHi3 fe, cabblpMeH KyTiHi3.

npvHTepai Taba anmManmbl barnapnama npuHTepai Tek Apansepnep TonbIK,
OPHaTbINFaHHAH KeliH FaHa Taba anaabl. byn 10 MMHYTKa
[eniH co3bInybl MyMKiH.

2. [lpaviBepaiH OpHaTbINY KYWMiH TEKCEPY YLLIH:

a. Windows komnbtoTepiHaeri Backapy nanenin
albIHbI3.

b. KypbinFbinap MeH npuHTepAep KOMbIHAbICbIH
TaHAaan, XkaHa NpuHTepai TabbiHbI3. OpHaTy
6apblcbiHO@ XKyKTey Henrilleci 3kpaHFa LblFapbinaabl.
OpHaTy askTanfaHHaH keniH Windows XyieciHiH
KynakTaHObIpybIH anacbi3.

3. HP 6arnapnamarnblIk XacakTamacblHa opanbin, KanTaaaH
i30eHi3.

4. TIpUHTEp KepiHreH ke3ae oHbl 6enekTeHi3. [NapameTpnepai
OpHaTyadbl askTay YLUiH baraapnamanblk KacakTaMaHbIH
HYCKaynapbIH OpbIHAaHbI3.

Windows onepaumanbik xxyneci Erep »xorapblaarbl Kagamaoapab! OpbiHOAFaHHaH KewiH ae HP
eckipreH H6arnapnamanblk XacakTamachl NpUHTepAi Taba anMaca:

1. KomnbroTepaeri onepaumsnblk XyneHiH eckipMmereHiHe
KO3 XETKI3iHi3. Erep aHapTy HyCKacbl 601¢a, eH COHFbI
HYCKaHbl OPHaTbIHbI3.

e Erep xxaHapTy napameTpi eLlipyni 6onca,
KOMMbHOTEPAIH XXaHapTyapbiH iCke KOCbIHbI3.

o OnepaumanbIK XyMeHiH ecki HycKacbiHaa
npavBepnepai opHaTyra Kebipek yakpIT KETYi MyMKIH.

* JKaHapTKaHHaH KeWiH KOMMNbHTepAi KanTaaaH icke Kocy
Kepek 60Mybl MyMKIH.

2. XaHapTtkaHHaH keniH HP 6arnapnamanblk »KacakTamacbIH
allbIHbI3 O3, KanTaaaH i3aey viuiH MpuHTepAi Kocy
MIPMEHIH TaHOAHbI3.

3. TlpuHTEp KepiHreH ke3ae oHbl 6enekTeH3. NapameTpnepai
OpHaTyabl askTay YLUiH barnapnamanblk KacakTaMaHbIH
HYCKaynapblH OPbIHOAHbI3.

AHbIKTaMa X3He Konaay KepceTty D0
5 [puHTEP Typanbl aknapaTTbl, aKaynapibl XKOH XO0mblH j'
— oHe 6erHenepai Kepy YLLUiH NpUHTEepre Komnaay Kepcety E
E@ Be6-CcalnTbIHa KipiHi3. MpuHTepai Taby yLUiH Moaenb
aTayblH eHri3iHi3. hp.com/support

Ocbl >kepie KamTbllFaH MaNiMeTTEp eCKePTYCi3 83repTinyi MyMKIH.


https://www.hp.com/support
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Kontrolna tabla

@ Dugme Nastavi/Otkazi

! Svetlo upozorenja —

Dugme za napajanje

Ponasanja lampice

O O 1< s Og
Spremno Obrada Greska, rucni unos, ru¢no Pokretanje, ¢is¢enje ili
dvostrano Stampanje, hladenje
kertridz je skoro potroseniili
nema papira

Za kompletnu listu ponasanja lampica pogledajte korisnicki vodic¢ na: hp.com/support.

Funkcije Stampaca

1 Izlazna korpa 4 USB port
2 Vrata za pristup kertridZzima 5 Vezanapajanja

3 Prednji poklopac i ulazno leziste



Pomoc za probleme sa USB povezivanjem tokom podesavanja (Windows)

Potencijalni problem ReSenje

HP softver ne moze da nade stampac 1. Probajte ponovo da pretrazite i strpljivo sacekajte.
Softver moze da nade samo Stampac posto su
upravljacki programi u potpunosti instalirani. Ovaj
proces moze da potraje do 10 minuta.

2. Da biste proverili status instalacije upravljatkog
programa:

a. Otvorite stavku Kontrolna tabla na Windows
racunaru.

b. Izaberite Uredaji i Stampacdi i nadite novi
Stampac. lkona ucitavanja bice prikazana tokom
instalacije. Kada instalacija bude zavrsena,
dobicete Windows obavestenje.

3. Vratite se na HP softver i pretrazite ponovo.

4. |zaberite Stampac kada se pojavi. Pratite uputstva u
softveru da biste dovrsili podesavanje.

Windows operativni sistem je zastareo  Ako HP softver i dalje ne moZe da nade stampac nakon
pracenja gorenavedenih koraka:
1. Uverite se da je operativni sistem azuriran. Ako je
ispravka dostupna, instalirajte najnoviju verziju.

¢ Ako je postavka azuriranja isklju¢ena, ukljucite
azuriranja racunara.

e Starija verzija operativnog sistema moze
zahtevati viSe vremena za instaliranje
upravljackih programa.

e Mozda ¢ete morati da ponovo pokrenete racunar
posle azuriranja.

2. Posle azuriranja, otvorite HP softver i izaberite

Dodaj Stampac da biste pretrazili ponovo.

3. Izaberite Stampac kada se pojavi. Pratite uputstva u
softveru da biste dovrsili podesavanije.

Pomoc i podrika D00
[TDj Za informacije o Stampacu, reSavanje problema it
E@ i video zapise posetite veb lokaciju za podrsku [=]:
za Stampac. Unesite naziv modela da biste nasli hp.com/support
Stampac.

Informacije u ovom dokumentu podloZne su promenama bez prethodne najave.


https://www.hp.com/support
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NaHenb KepyBaHHA

KHomka npoaoBXeHHs/
CKacyBaHHS

| [HOMKATOP NOMUAKK

KHOMKa YXMBIEHHA

3Ha4yeHHA iHAKKaTOPIB

O O !

/N

foToBO 06pobka Momwunka, nofava nanepy
BPYYHY, OBOCTOPOHHIN ApYK
BPYYHY, OY>KE HWU3bKUIA
piBEHb YOPHWMA B KapTPULOXi
4M 3aKiH4MBCA Nanip

|z NZ
' Ocg

[HiLiani3awis, 04MLLEHHS
UM OXONOOXKEHHS

oBHWIA Nepestik 3Ha4YeHb iHAVMKATOPIB HaBeAeHO B MOCIBHMKY KOPWUCTYBaYa Ha Be6CTopiHLi hp.com/support.

®yHKLUII npUHTEpa

1 BwuxioHwi notok

2 [lBepusTta oocTyny 40 KapTpUOXiB

3 TlepenHi oBepuATa 1 BXiAHMI NOTOK

5 THi300 XMBNEHHA



JloBiaka 3 BupilWeHHA npo6nem i3 nigknouyennam yepes USB nig vac
HanawTtyBaHHAa y Windows

MoTeHuiHa npobnema BupilueHHs
[porpamHe 3abe3neveHHs HP He Moxe 1. BukoHalTe noLuyk Lie pa3 i 3a4ekante. 13 3Harae
3HaNTV NpUHTEP NpUHTEP, LLIOMHO Apansepw byae NoBHICTHO

iHCTanboBaHo. Le Moxe 3aHaT 0o 10 XBUnuH.
2. o6 nepeBipnTM CTaH iHCTanauii opaveepa:

a. siokpwiiTe MaHenb ynpasneuus (Marens
KepyBaHHs) Ha komm'roTepi 3 Windows;

©
3
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b. BuGepiTb YeTpoitcTBa M npuHTepbI ([1pUCTpOI
Ta NPUHTEpW) i 3HANAITb CBIl NPUHTEP.
Mig, Yac iHcTanAauii BinobpaxaTMMeThes
nikTorpama 3aBaHTaxeHHs. LLlonHo uen npouec
3aBepLUNTLCA, BM OTPMMAETE CMOBILLIEHHS Bif,
Windows.

3. lMepenpitb y NnporpamHe 3abe3nedyeHHs HP 11
BMKOHaNTe NOLLUYK LLie pa3.

4. Konv npuHTEp BigobpaxaTuMeTbCs, BUOEPITb MOro.
[oTpuMyiiTech yKkasisok y 13, o6 3aBepLumnTm
HanaLUTyBaHHs.

Bepcia OC Windows 3acTapina AKwo nporpamHe 3abe3nedeHHs HP Bce Lie He
3HaX0ONTb NMPUHTEP, BUKOHANTE HACTYMHI KPOKW.
1. MNepekoHanTecs, LLO BUKOPUCTOBYETE aKTyanbHy
Bepcito OC. 3a noTpebu OHOBITB .
* SAKLLO oMo OTPYMAHHSA OHOBMEHb BUMKHEHO,
YBIMKHITb .
« Y 3acTapinin Bepcii OC iHcTansuis apaneepis
TPWBAE OOBLLE.
* [licna OHOBMEHHSA BaM, MOXIIMBO, 3HaA06UTLCA
nepe3anycT1T KoMM'toTep.
2. 3aBepLUMBLUM OHOBMNEHHS, BIAKPWITE NpOrpamMHe
3abe3ne4veHHsa HP 11 BnbepiTh JlogaBaHHA
NPUMHTEPA, L1106 BMKOHATM NOLLYK LLe Pa3.

3. Konu npuHTep BigobpaxkaTumMeTses, BU6epIiThb ioro.
[NoTpumyiiTech ykasisok y 13, o6 3aBepLumntt

HanalUTyBaHHA.
JloBiaKa Ta niaTpUMKa D0
S IHbOpMaLito NPO NPUHTEP, YKa3iBKM 3 BUPILLEHHS j'
= npo6nem i Biaeo MoXHa 3HanT1 Ha Be6CainTi NiaTPUMKM E
E@ 0N NPUHTEPA. YKaxiTb Ha3By Moaeni, o6 3HanTK
NpUHTep. hp.com/support

HanaHy B uboMy NOCI6HMKY iHbOPMaLLit0 MOe 6yTKW 3MiHEHO 683 NonepeaXKeHHs.


https://www.hp.com/support
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Panneau de commande

@ Bouton Reprendre/Annuler

| Voyant Avertissement

Bouton Alimentation

Combinaisons de voyants

| N2 P
O o< 1<
Prét Traitement Erreur, alimentation
en cours manuelle, recto-verso

manuel, trés faible niveau
d'encre, ou papier épuisé

7 N2
< O¢
Initialisation, nettoyage,

ou refroidissement en
cours

Pour obtenir une liste complete des combinaisons de voyants, consultez le guide de ['utilisateur sur le site :

hp.com/support.

Caractéristiques de l'imprimante

1 Bac de sortie

2 Porte d'accés aux cartouches d'encre

3 Porte avant et bac d'entrée

5 Branchement de l'alimentation



Aide a la résolution des problémes de connectivité USB pendant la
configuration (Windows)

Probléme potentiel Solution

Le logiciel HP ne parvient pas a trouver 1. Essayez de la chercher a nouveau et attendez

limprimante patiemment. Le logiciel peut trouver limprimante
uniquement apres l'installation compléte des pilotes.
Cette opération peut prendre jusqu’a 10 minutes.

2. Pour vérifier l'état d'installation du pilote :

a. Ouvrez le Panneau de commande sur votre
ordinateur Windows.

b. Sélectionnez Périphériques et Imprimantes et
trouvez votre nouvelle imprimante. Une icone de
chargement s'affiche pendant l'installation. Lorsque
l'installation est terminée, vous recevez une
notification Windows.

3. Retournez dans le logiciel HP et procédez de nouveau a
une recherche.

a0
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4. Sélectionnez l'imprimante lorsqu’elle apparait. Suivez
les instructions indiguées dans le logiciel pour terminer
la configuration.

Le systeme d'exploitation Windows est Si le logiciel HP ne parvient toujours pas a trouver
obsolete l'imprimante aprés avoir suivi les étapes susmentionnées :

1. Vérifiez que le systeme d'exploitation de votre
ordinateur est a jour. Si une mise a jour est disponible,
installez la version la plus récente.

* Sivos préférences de mise a jour sont désactivées,
activez les mises a jour de l'ordinateur.

« Avec une version plus ancienne du systéme
d'exploitation, l'installation des pilotes peut
demander plus de temps.

« \ous devrez peut-étre redémarrer votre ordinateur
apres la mise a jour.

2. Une fois la mise a jour effectuée, ouvrez le logiciel HP
et sélectionnez Ajouter une imprimante pour procéder
de nouveau a une recherche.

3. Sélectionnez l'imprimante lorsqu’elle apparait. Suivez
les instructions indiguées dans le logiciel pour terminer
la configuration.

Aide et support Of 100

ED_] Pour obtenir des informations sur limprimante, j‘

E@ le dépannage et des vidéos, rendez-vous sur le [=]:
site Web d'assistance de l'imprimante. Saisissez le hp.com/support
nom de modele pour retrouver limprimante.

Les informations contenues dans ce document peuvent faire lobjet de modifications sans préavis.


https://www.hp.com/support

Painel de Controle

@ Botdo Retomar/Cancelar

| Luz de atengio i

Botdo Liga/Desliga

Mod

c
(=]
c
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wv

Padroes de luzes

| N2 e e N2
O Oz 1< s O%
Pronto Processando Erro, alimentacdo manual, Inicializando, limpando
frente e verso manual, ou resfriando

cartucho com pouca tinta
ou sem papel

Para obter uma lista completa dos padrdes de luz, consulte o guia do usuario em: hp.com/support.

Recursos da impressora

1 Compartimento de saida 4 Porta USB
2 Porta de acesso aos cartuchos 5 Fonte de alimentacdo

3 Porta frontal e bandeja de entrada

15



Ajuda para problemas de conectividade USB durante a configuracao
(Windows)

Possivel problema Solucdo

0 software HP ndo consegue localizar a 1. Tente procurar novamente e aguarde

impressora pacientemente. O software conseguira localizar a
impressora somente apos 0s drivers terem sido
completamente instalados. Isso pode levar até 10
minutos.
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2. Para verificar o status da instalacdo do driver:

a. Abra o Painel de Controle no seu computador
com Windows.

b. Selecione Dispositivos e Impressoras para
localizar sua nova impressora. Um icone de
carregamento sera exibido durante a instalagao.
Quando a instalacdo estiver completa, vocé
recebera uma notificacdo do Windows.

3. Volte ao software HP e procure novamente.

4. Selecione a impressora quando ela aparecer.
Siga as instrucdes no software para concluir a

configuracao.
0 sistema operacional Windows esta Se o software HP ainda ndo conseguir localizar a
desatualizado impressora apos vocé seqguir as instrucbes acima:

1. Verifigue se o sistema operacional do computador
esta atualizado. Se houver uma atualizacdo
disponivel, instale a versdo mais recente.

e Se apreferéncia de atualizacdo estiver
desativada, ative as atualiza¢es do
computador.

¢ Uma versdo mais antiga do sistema operacional
pode demorar mais para instalar os drivers.

e Podera ser necessario reinicializar o computador
apos a atualizacdo.

2. Apos a atualizacdo, abra o software HP e selecione
Adicionar impressora para procurar novamente.

3. Selecione aimpressora quando ela aparecer.
Siga as instru¢des no software para concluir a
configuracdo.

Ajuda e suporte Of=30]
5 Para obter informacdes sobre a impressora, solucdo j'
E@ de problemas e videos, acesse o site de suporte da [=].

impressora. Informe 0 nome do modelo para localizar a
impressora. hp.com/support

As informagdes contidas aqui estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.


https://www.hp.com/support

Nadzorna plosca

@ Gumb za nadaljevanje/preklic
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| Opozorilna lutka i

Gumb za vklop
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Vzorci utripanja

| N2 - P N2
@) o< 1< 1< <
Pripravljen Obdelava Napaka, ro¢no podajanje, Inicializiranje, ¢iS¢enje ali
ro¢no obojestranska tiskanje, ohlajanje

zelo nizko stanje kartuse ali
zmanijkalo je papirja

Celoten seznam vzorcev utripanja je na voljo v uporabniskem vodniku na spletnem mestu hp.com/support.

Funkcije tiskalnika

1 Izhodni predal 4 Vrata USB
2 Vratca za dostop do kartus 5 Napajalni prikljucek

3 Sprednja vratca in vhodni pladenj

17



Pomoc za tezave s povezljivostjo USB med nastavitvijo (Windows)

Morebitna tezava ReSitev
Programska oprema HP ne najde 1. Poskusite ga poiskati znova in bodite potrpezljivi.
tiskalnika Programska oprema lahko tiskalnik najde Sele, ko

so gonilniki v celoti namesceni. Ta postopek lahko
traja do 10 minut.

2. Preverjanje stanja namestitve gonilnika:

>
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a. Vracunalniku s sistemom Windows odprite
nadzorno plosco.

b. Izberite Naprave in tiskalniki in poiscite novi
tiskalnik. Med namestitvijo je prikazana ikona
nalaganja. Po konc¢ani namestitvi se prikaze
obvestilo sistema Windows.

3. Vrnite se v programsko opremo HP in znova
zazenite iskanje.

4. Izberite tiskalnik, ko se prikaze. Upostevajte
navodila v programski opremi, da dokoncate

namestitev.
Operacijski sistem Windows ni Ce programska oprema HP e vedno ne najde
posodobljen tiskalnika, ko izvedete zgornje korake:

1. Prepricajte se,vda je operacijski sistemi racunalnika
posodobljen. Ce je na voljo posodobitev, namestite
najnovejso razlicico.

« (e je nastavitev posodabljanja izklopliena,
vklopite posodobitve ra¢unalnika.

 StarejSa razliCica operacijskega sistema bo morda
gonilnike names¢ala dalj ¢asa.

* Po posodobitvi boste morda morali znova
zagnati racunalnik.

2. Po koncani posodobitvi zazenite programsko
opremo HP in izberite Dodaj tiskalnik, da znova
zazenete iskanje.

3. lIzberite tiskalnik, ko se prikaze. Upostevajte
navodila v programski opremi, da dokoncate

namestitev.
Pomoc in podpora Ol
I- ] Za informacije o tiskalniku, odpravljanje tezav in it
E@ videoposnetke obiscite spletno mesto s podporo za [=]:
tiskalnik. Vnesite ime modela, da poiscete tiskalnik. hp.com/support

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.


https://www.hp.com/support

Upravljacka ploca

@ Gumb Nastavi/odustani
! Zaruljica upozorenja —

Gumb napajanja
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Obrasci zaruljica
| N2 b e N2
O O 1< < O¢
Spremno Obrada Pogreska, ru¢no umetanje / Inicijalizacija, ¢isc¢enje ili
obostraniispis, vrlo niska hladenje

razina uloska ili nema papira

Potpuni popis uzoraka svjetla potrazite u korisnickom vodi¢u na adresi: hp.com/support.

Znacajke pisaca

1 Izlazni spremnik 4 USB prikljucak
2 VrataSca za pristup spremnicima s tintom 5 Prikljutak za napajanje

3 Prednja vratasca i ulazna ladica
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Pomoc glede problema povezivanja USB-om tijekom postavljanja
(Windows)

Moguci problem Rjesenje

HP-ovim se softverom ne pronalazi pisa¢ 1. Pokusajte pretraziti ponovno i strpljivo ¢ekajte.
Softverom se moze pronaci pisa¢ samo kada se
upravljacki program u cijelosti instaliraju. Navedeni
postupak moze trajati do 10 minuta.

2. Provjera stanja instaliranja upravljatkog programa:

a. Otvorite stavku Upravljacka ploca na svojem
racunalu s operativnim sustavom Windows.

b. Odaberite stavku Uredaji i pisaéi te pronadite
svoj novi pisac. lkona ucitavanja prikazuje se
tijekom instaliranja. Kada se instaliranje zavrsi,
pojavljuje se poruka operativnog sustava
Windows.
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3. Vratite se u HP-ov softver i pretrazite ponovno.

4. Odaberite pisac kada se pojavi. Pridrzavajte
se uputa unutar softvera kako biste zavrsili
postavljanje.

Operativni sustav Windows nije azuriran  Ako se HP-ovim softverom i dalje ne moZe pronaci
pisa¢ nakon 5to obavite prethodno navedene korake:
1. Provijerite je li operativni sustav vaseg racunala

azuriran. Ako je azuriranje dostupno, instalirajte

najnoviju inacicu.

¢ Ako je znatajka postavki azuriranja iskljucena,
ukljucite azuriranja racunala.

¢ Na starijoj se inacici operativnog sustava moze
dulje instalirati upravljacki programi.

¢ Mozda trebate ponovno pokrenuti svoje racunalo
nakon azuriranja.

2. Nakon aZuriranja otvorite HP-ov softver i odaberite
stavku Dodaj pisac za ponovno pretrazivanje.

3. Odaberite pisat kada se pojavi. Pridrzavajte
se uputa unutar softvera kako biste zavrsili
postavljanje.

Pomoc¢ i podrska

- Informacije o pisacu, otklanjanju poteskoca i j'l r
-E videozapisima potrazite na web-mjestu za podrsku O]

— @ za pisac. Unesite naziv modela da biste pronasli )
St hp.com/support

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podloZne su promjenama bez prethodne najave.
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